
平成２７年８月７日 
株式会社  但馬銀行 

 
 

「たんぎんパソコンサービス（アンサーパソコン）」の取扱い終了について 

 
 
「たんぎんパソコンサービス（アンサーパソコン）」は、サービス提供元であ

る株式会社ＮＴＴデータがサービスの提供を終了することにともない、下記の

とおり取扱いを終了させていただきます。 

本サービスをご利用中のお客さまにはご不便とご迷惑をおかけいたしますが、

何卒ご理解いただきますようお願いいたします。 

 

記 

 

１．サービス終了日 

 平成２７年１０月３０日（金） 

  

２．終了するサービス 

  「たんぎんパソコンサービス（アンサーパソコン）」 

 

３．対象となる製品（当行が推奨していた製品） 

 (1) ソフトウェア（パナソニック社製） 

   ＦＢ－Ｗｉｎ、ＦＢ－Ｗｉｎ２ 

 (2) 専用端末（パナソニック社製） 

   ＪＴ－１６３ＡＡ、ＪＴ－１６４ＡＡ、ＪＴ－１６５ＡＡ、 

ＪＴ－１６６ＡＡ、ＪＴ－１６７ＡＡ 

 

４．注意事項 

    当行以外の金融機関提供のソフトウェア、専用端末等をご利用の場合は、

ソフトウェア提供元等にサービスの切替についての対応方法等をご確認くだ

さい。 

以 上 

本件に関するお問い合わせ 但馬銀行 ダイレクト営業センター 
０１２０－１６４－３１２ 

受付時間／９：００～１７：００ （月～金） 
※ただし、銀行休業日を除く 


