
令和４年３月２８日 

株式会社  但馬銀行 

 

 

「携帯電話（フィーチャーフォン）向けワンタイムパスワードアプリ」の 

サービス終了のお知らせ 

 

 

但馬銀行では、各通信キャリアにおいて、携帯電話（フィーチャーフォン）

向けサービスが順次終了されていることや、スマートフォンの普及が進み、フ

ィーチャーフォンのご利用者さまが減少している状況を鑑み、個人のお客さま

向け「インターネットバンキングサービス」ならびに法人のお客さま向け「イ

ンターネットＦＢサービス」における「携帯電話（フィーチャーフォン）向け

ワンタイムパスワードアプリ」のサービスを、令和４年６月５日（日）をもち

まして終了させていただきますのでお知らせいたします。 

 

記 

 

１．サービス終了内容 

「携帯電話（フィーチャーフォン）向けワンタイムパスワードアプリ」の新

規ダウンロードを終了します。 

なお、現在ご利用中のお客さまは、サービス終了後も有効期限到来まで引き

続きご利用いただけますが、バージョンアップ等、サポートの対象外となり正

常に動作しない可能性がありますので、次の代替サービスへの変更をお願いい

たします。（有効期限は、携帯電話（フィーチャーフォン）のワンタイムパス

ワードが表示されている画面下部に表示されています。） 

  

２．代替サービス 

  スマートフォン等別の端末で「ワンタイムパスワードアプリ」をご利用く

ださい。 

 

以  上 

 

 

 

 

本件に関するお問い合わせ 但馬銀行 ＥＢ担当 

０１２０－１６４－３１２ 

受付時間／９：００～１７：００ （月～金） 

※ただし、銀行休業日を除く 


