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株式会社 但馬銀行 
 

スパイウェアの潜むＣＤ－ＲＯＭにご注意ください 
 

心当たりのないＣＤ－ＲＯＭ等をお受け取りになった場合は、不用意にパソコンに取

り込まれることのないように、ご注意ください。「スパイウェア」が潜んでいることが

あります。 

 また、「スパイウェア」はＣＤ－ＲＯＭだけでなく、電子メールの添付ファイルやリ

ンクされたＷｅｂサイトからのダウンロードなど、多様な形態で侵入することが想定さ

れますので、これらにもご注意され、安全および真正性を充分ご確認されることをお勧

めします。 
 
他の金融機関において、インターネットバンキング利用先に銀行を偽装して「セキュリティ対策」と

称するＣＤ－ＲＯＭが郵送され、それをパソコンに取り込んだところ、預金口座から身に覚えのない振

込が行われるという事件が発生しております。 

 ＣＤ－ＲＯＭには銀行の暗証番号などをインターネット経由で盗む「スパイウェア」が潜んでいたも

のと見られています。 

 

当行では、ＣＤ－ＲＯＭ等をお客様へ郵送することはありません。 

また、電子メールにより、ソフトウェアを配布したり、ダウンロードをしていただく

こともありません。 
 
 
＜ご相談・お問合せ先＞ 
万一、不審な取引等をご確認された場合は、次のダイヤルまたはお取引店へご連絡を

いただくとともに、最寄の警察署にもご相談いただくようお願いいたします。 
 
たんぎんダイレクトＥＢ担当ダイヤル（０１２０-１６４-３１２） 

 
  


